Powiatowy Rzecznik Konsumentów w Wałbrzychu informuje, że udziela odpowiedzi tylko na korespondencję otrzymywaną pocztą elektroniczną, która spełnia wymogi określone w art. 63 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. kodeks postępowania administracyjnego (Tekst jednolity: Dz. U. z 2000 r. Nr 98, poz. 1071 ze zm.) tzn. zawiera co najmniej wskazane : 

- osoby (imienia i nazwiska) od której pochodzą, 

- adresu (kodu pocztowego, miejscowości, ulicy i nr domu) tej osoby, 

- przedmiotu sprawy , której dotyczy.
